MINISTERIO PUBLICO

do Estado do Parand

Promotoria de Justica da Comarca de Jaguapiti

RECOMENDACAO ADMINISTRATIVA
Procedimento Administrativo MPPR-0071.19.00020-5

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARANA,
presentado por sua Promotora de Justica que abaixo assina, no uso de suas
atribuicdes legais e constitucionais, com fulcro nos arts. 127 e 129, inciso II,
ambos da Constituicdo Federal, que conferem ao Ministério Publico a defesa
da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e

individuais indisponiveis;

CONSIDERANDO o disposto no art. 129, inciso Il, da Constituicio
Federal, bem como no art. 120, inciso |l, da Constituicdo do Estado do Parana, que
atribuem ao Ministério Publico a fungdo institucional de “zelar pelo efetivo respeito dos
Poderes Publicos e dos servigos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta

Constituicdo, promovendo as medidas necessarias a sua garantia’;

CONSIDERANDO os artigos 226 e 227 da Constituicdo da Republica,
gue versam sobre Familia, Crianca e Adolescente, estabelecendo o dever do Poder

Publico em desenvolver politicas publicas voltadas a sua protecao;

CONSIDERANDO a expressao absoluta prioridade, utilizada no Texto

Constitucional quando se refere ao dever do Estado (lato sensu) em promover a

efetivacdo dos direitos a vida, a saude, a alimentagdo, a educagéo, ao lazer, a
profissionalizagéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar

e comunitaria das criangas e dos adolescentes (art. 227, caput, da citada Carta Magna);

CONSIDERANDO que, na forma do disposto no artigo 4°,
caput e paragrafo unico, alineas “c” e “d”, da Lei n. 8.069/1990, a garantia de
prioridade absoluta compreende a “preferéncia na formulacédo e na execugao

das politicas sociais publicas” e na “destinacdo privilegiada de recursos
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publicos nas areas relacionadas com a protegdo a infancia e a juventude”;

CONSIDERANDO os artigos 86, 87 e 88 do Estatuto da
Crianga e Adolescente, os quais versam sobre Politica de Atendimento a ser
implementada pelo Poder Publico, no sentido da efetivacdo dos direitos

infanto juvenis;

CONSIDERANDO os artigos 90 a 97 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, que dispdem sobre entidades de atendimento e enfatizam a necessidade

de avaliagdo e acompanhamento dos casos por equipe interprofissional;

CONSIDERANDO que na forma da Lei (artigos 208 e 216, da
Lei n. 8.069/1990 e artigos 28 e 29, da Lei n. 12.594/2012), o n&o
oferecimento ou a oferta irregular de politicas, programas e servigos
destinados a efetivagcao dos direitos infanto juvenis ndo apenas da ensejo a
propositura de agdes destinadas a suprir a omissdo do Poder Publico, mas
também pode levar a responsabilidade civil e administrativa dos agentes
publicos correspondentes, inclusive na forma prevista na Lei n. 8.429/1991

(Lei de Improbidade Administrativa);

CONSIDERANDO o artigo 203 da Constituicao da Republica,

que dispde sobre a Assisténcia Social;

CONSIDERANDO a Lei n. 8.742/1993, com as alteracdes
promovidas pela Lei n. 12.435/2011, que dispde sobre a organizagdo da

Assisténcia Social;

CONSIDERANDO que a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB/RH/SUS,
regulamentada pela Resolu¢cdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social —

CNAS, Resolucao n. 33, de 12 de dezembro de 2012, especifica as equipes
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técnicas de referéncia dos servigos socioassistenciais de Protecdo Social

Basica e Protecao Social Especial de Média e Alta Complexidade;

CONSIDERANDO que a Resolugado do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS n. 32, de 28 de Novembro de 2011, estabelece
percentual dos recursos do SUAS, cofinanciados pelo governo federal, que
poderdo ser gastos no pagamento dos profissionais que integram as equipes
de referéncia, de acordo com o art. 6°-E da Lei n. 8.742/93, inserido pela Lei
n. 12.435/2011;

CONSIDERANDO que a Resolugado do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS n. 17, de 20 de junho de 2011 ratifica a equipe de
referéncia definida pela NOB/RH/SUS e reconhece as categorias profissionais
de nivel superior para atender as especificidades dos servigos

socioassistenciais e das fung¢des essenciais de gestdo do SUAS;

CONSIDERANDO que o atendimento de demandas
envolvendo criangas, adolescentes e suas respectivas familias, na forma da
lei, ndo é de responsabilidade apenas da assisténcia social, demandando

acoes articuladas, pelos mais diversos setores da administragao;

CONSIDERANDO que o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) é uma unidade publica estatal, porta de entrada e de execugéao
da protecdo basica, cujo publico-alvo € a populagdo em situagcdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda,
precario ou nulo acesso aos servigos) ou fragilizacdo de vinculos afetivos-

relacionais e de pertencimento social;

CONSIDERANDO que a equipe do CRAS em Guaraci é
composta por 04 (quatro) funcionarios efetivos e 03 (trés) funcionarios

comissionados, na data da visita técnica promovida pelo CAEX — Setor de
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Servico Social e Pedagogia:

Numero Profissional Carga Horaria Forma de contrato
01 Coordenadora 20 horas semanais |Cargo
comissionado
01 Assistente Social 20 horas semanais |Concursado
01 Chefe de Setor 40 horas semanais |Cargo
comissionado
01 Administrativo 40 horas semanais |Concursado
responsavel  pelo
CAD dunico
01 Auxiliar Geral 30 horas semanais |Concursado
01 Psicologa 20 horas semanais |PSS
01 Psicologa 20 horas semanais |Concursado

CONSIDERANDO as ponderacdes do Relatério de Visita ao
CRAS de Guaraci (Registro Redmine CAEX/NATE 70746), no sentido de que
no Municipio ha “848 familias cadastradas, destas 260 recebem bolsa familia,
ja o municipio de Guaraci tem 5227 habitantes, segundo o senso de 2010, e
hoje uma estimativa de 5473 habitantes. Conforme as orientagbes da politica

nacional de assisténcia social as familias referenciadas sao as familias que

vivem em territorios vulneraveis e sdo elegiveis ao atendimento ofertado

no CRAS instalado nessa localidade, independente de terem cadastro no

CRAS, entretanto, conforme citado ndo foi realizado um diagndéstico sécio

territorial, diante disso ndo ha como balizar numero de familias referenciadas
e nem atendidas, pois ndo enviaram dados estatisticos, conforme acordado

em visita”;

CONSIDERANDO que a estruturacdo da equipe de referéncia
deve seguir as seguintes orientacdes, conforme diagndstico socioambiental

detalhado das familias em territorios vulneraveis:
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Familias Capacidade de Equipe de
referenciadas Atendimento Referéncia
Até 2.500 50 familias Dois técnicos com

nivel médio e dois
técnicos com nivel
superior, sendo um

assistente social e|\S _€quipes de

referéncia do CRAS

outro

preferencialmente devem contar

psicélogo. sempre com um

coordenador com

3.500 750 familias Trés técnicos com|nivel superior,

nivel médio e trés|concursado, com

técnicos com nivel|experiéncia em

superior, sendo |trabalhos

dois assistentes | comunitarios e

sociais e|gestao de

preferencialmente |programas,

um psicologo. projetos, servigos e/
5.000 1.000 familias Quatro técnicos |°OU beneficios

com nivel médio e socioassistenciais

quatro técnicos com
nivel superior,
sendo dois
assistentes sociais,
um psicélogo e um
profissional que
compde o SUAS*

*E a partir da realizagdo do diagndstico territorial que o gestor municipal de assisténcia social,
juntamente o Coordenador do CRAS, define o profissional que devera compor a equipe de referéncia.

Poderdo compor a equipe: pedagago, antropélogo ou outro profissional com formagdo compativel
com a interveng&o social realizado pelo PAIF.

CONSIDERANDO que nos temos do artigo. 6°-D do LOAS as
instalacées dos CRAS e dos CREAS devem ser compativeis com 0s servigos

neles ofertados, com espacos para trabalhos em grupo e ambientes

especificos para recepcido e atendimento reservado das familias e

individuos, assegurada a acessibilidade as pessoas idosas e com

deficiéncia;
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CONSIDERANDO que no que diz respeito ao CRAS em

Guaraci, “as instalacbes sdo inadequadas para o funcionamento do

servico. A construgdo € bastante antiga, composta de forma mista (de

madeira e alvenaria), com salas pequenas e ambientes que n&o

resguardam sigilo. Ha problemas com goteiras e com o forro que é muito

antigo. Também n&o ha acessibilidade para deficientes fisicos”;

CONSIDERANDO que em vistas in loco realizadas por esta

agente ministerial observou-se ainda falta de organizacido e limpeza nos

ambientes, bem como espacos sanitarios com excesso de lixo;

CONSIDERANDO a constatagao em visita técnica do CAEX no
Municipio de Guaraci de uma lista de 41 (quarenta e uma) criangas e
adolescentes vitimas ou com suspeita de violéncia, aguardando visitas, bem
como unidades familiares a espera de avaliacdo de beneficios eventuais e

fornecimento de cestas basicas;

CONSIDERANDO que o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) é um servigo da politica de assisténcia
social, na sua atencdo basica, de modo que deve ser ofertado de forma
complementar ao trabalho social com familias, realizado por meio do Servico
de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e do Servico de

Protecao e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI);

CONSIDERANDO que o principal objetivo é fortalecer as
relagcdes familiares e comunitarias, além de promover a integragdo e a troca
de experiéncias entre participantes, valorizando o sentido de vida coletiva,
bem como possui um carater preventivo, pautado na defesa e afirmacao de

direitos e no desenvolvimento de capacidades dos usuarios;
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CONSIDERANDO que “o SCFV néo possui equipe técnica
para acompanhamento dos casos e [...] depende das avaliagbes dos
profissionais do CRAS”, embora “a equipe do SCFV tenha que ser constituida
por um técnico de nivel superior que pode ser do proprio CRAS — que podera
ser o assistente social ou o psicélogo ou, ainda outro profissional que integre
esta equipe, conforme a Resolucdo CNAS n. 17/2011; e por orientado(es)
social(is) ou educador(es) social(is), conforme descricdo apresentada na
Resolugédo CNAS n. 9/20157;

CONSIDERANDO ainda os apontamentos da visita técnica
promovida pelo Setor de Servigo Social e Pedagogia — CAEX/NATE/USSPe,
no fim do ano de 2019, conforme Oficios 079/2019, 091/2019, 092/2019 e
093/2019 — 182. URATE;

CONSIDERANDO que compete ao Ministério Publico expedir
recomendacdes visando a melhoria dos servicos publicos e de relevancia
publica, bem como do efetivo respeito aos interesses, direitos e bens cuja
defesa lhe cabe promover, fixando prazo razoavel para a adocido das

providéncias cabiveis;

CONSIDERANDO as disposi¢cdes contidas nos artigos 27, paragrafo
unico, inciso IV, da Lei Federal n. 8.625/1993 e 201, §5°, alinea “C’, da Lei n. 8.069/1990,
que facultam ao Ministério Publico a expedicdo de recomendacdes administrativas aos
orgaos da administracao publica federal, estadual € municipal, visando a melhoria dos

servigos publicos e de relevancia publica afetos a populagao infanto-juvenil,

RECOMENDA

ao Senhor Prefeito José Carlos Toloi e a Senhora Secretaria de
Assisténcia Social, Maria Aparecida Toloy de Lorenzi, a fim de que se digne a

executar, observados os dispositivos legais mencionados e demais
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normativas de regéncia,

(a) a adequagao das instalacdes fisicas, dos programas e dos

recursos humanos do CRAS, nos seguintes termos minimos:

1. Espago Fisico

I. Observar, conforme as Orientacées Técnicas do CRAS
— 2009, a estrutura e metragens minimas (recepgdo — 12m?,

sala de atendimento — 12m?, sala de uso coletivo — 35m?,
sala administrativa — 20m?, copa — 5m?e banheiros — 10m?),

com salas e ambientes em estrutura e tamanhos

adequados, que especialmente resguardem o sigilo

dos casos, além de resolver problemas com

goteiras, forros deteriorados e acessibilidade para

pessoas com deficiéncia’;

Il. Regularizar o Alvara do Corpo de Bombeiros;
lll. Regularizar a Licenga Sanitaria;

IV. Promover uma rotina didria de limpeza das salas,

ambientes e banheiros.

2. Dados Estatisticos

I. Promover o efetivo levantamento estatistico das familias
referenciadas, considerando as unidades familiares em
situacao de vulnerabilidade;
Il. Definir o publico atendido de forma organizada, conforme
a demanda e a busca ativa;
lll. Sistematizar os servigos e programas, de forma publica

e transparente.

3. Equipe minima

Adequar o quadro da equipe minima, conforme
levantamento estatistico acima mencionado, observando as
balizas citadas nas razbes da presente recomendacao,

nomeando-se, em acréscimo a atual equipe, no minimo:

(i) um coordenador em periodo integral, com nivel

superior, concursado, com experiéncia em trabalhos

'Conforme as normas de acessibilidade da ABNT
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comunitarios e gestdo de programas, projetos e
servicos e/ou beneficios socioassistenciais;

(i) um assistente social e/ou aumento da carga
horaria do atual profissional, de modo a abranger

todo o periodo de atendimento do servigo.

4. Funcionamento I. Realizar reunides periodicas sobre a atuacdo do CRAS, o
publico atendido, o funcionamento dos grupos e as
atribuicbes e perfis de cada profissional, por exemplo,
conforme Orientagdes Técnicas do CRAS — 2009

ll. Buscar formas de superacao de conflitos

interpessoais entre os integrantes do corpo funcional,
de modo a nao afetar a adequada prestacao dos servigos

aos usuarios;
lll. Promover a efetiva articulagcdo entre os servigos
municipais, indicando em sistema de rodizio, por exemplo,
de um integrante do corpo técnico (médio ou superior), no
minimo, como participante das reunides mensais da rede
de protecéo;

IV. Fomentar o funcionamento dos grupos.

5. Protecao Social|Ofertar pelo 6érgao gestor de forma regular e sistematizada,

Especial . - , . , ,
P por meio de técnicos de nivel superior (Assistente Social ou

Psicdélogo).

6. Pessoas idosas e|Formular programa de atendimento, mediante
com deficiéncia .
acompanhamento em domicilio, por exemplo, com o
objetivo de prevenir os agravos que possam provocar o

rompimento de vinculos familiares e sociais.

2 “A equipe de referéncia do CRAS é interdisciplinar e os perfis devem convergir de forma a favorecer
o desenvolvimento das fungbes do CRAS. O trabalho social com familias depende de um
investimento e uma predisposicao de profissionais de diferentes areas a trabalharem
coletivamente, com objetivo comum de apoiar e contribuir para a superacdo das situacdes de
vulnerabilidade e fortalecer as potencialidades das familias usuarias dos servigos ofertados no CRAS.
Sao atribuigcbes e perfis dos técnicos e coordenador do CRAS” (Orientagdes Técnicas do CRAs —
2009).
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(b) a adequacéao das instalagdes fisicas, dos programas e dos

recursos humanos do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos (SCFV), nos seguintes termos minimos:

Espaco Fisico Promover a manutengao da estrutura atual.

Dados Promover o efetivo levantamento estatistico das familias

SaEiR atendidas, considerando as unidades familiares em situacédo de

vulnerabilidade.

Equipe minima |Adequar o quadro da equipe minima, conforme levantamento
(Resolugoes

CNAS 17/2011 e
09/2015) nas razdes da presente recomendagcdo, nomeando-se no

estatistico acima mencionado, observando as balizas citadas

minimo:
(i) Técnico de Nivel Superior — que pode ser do préprio
CRAS

(ii) Orientador ou Educador Social

(c) a organizagcdo dos programas e servigos corresponsaveis
pelo atendimento de demandas envolvendo criangas, adolescentes e familias,

de modo a assegurar um atendimento preferencial e de qualidade, por

intermédio de profissionais habilitados, com a elaboracdo de propostas
especificas de atendimento para as diversas situagées que surgirem (com
énfase para casos de drogadicdo, violéncia fisica e sexual, trabalho
infantil/exploragdo do trabalho de adolescentes, pratica de ato infracional,

evasao escolar e negligéncia familiar);

(d) a catalogagcdo e a rotina de manutengdo constante dos

seguintes dados minimos, resguardadas as informacdées sigilosas e a

privacidade do publico em fontes seguras de acesso identificado por

usuario e senha, a fim de avaliar a necessidade de adequacido e

aprimoramento dos servigos:
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Dados
Conforme Orientagbes Técnicas 2009, “o efetivo funcionamento pressupde o planejamento das
atividades, organizagdo do trabalho em equipe, bem como definicao das informagbes a serem
coletadas (instrumentos, frequéncia de registro e responsaveis). Esta tarefa deve ser coordenada
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social (ou do DF), ou congénere”.

(i) Numero de familias e/ou individuos que procuram o CRAS diariamente,
semanalmente e mensalmente (atendimento na recepgdo, mesmo que nao passe
por atendimento social, psicolégico e cadastro unico);

(ii) Numero de familias e/ou individuos que passaram por atendimento com
assistente social, diariamente, semanalmente e mensalmente;

(iii) Numero de familias e/ou individuos que passaram por atendimento com a
psicologa, diariamente, semanalmente e mensalmente;

(iv) Numero de familias e/ou individuos que passaram por atendimento do CAD-
Unico diariamente, semanalmente e mensalmente;

(v) Numero de individuos e/ou familias atendidos pelo PAIF — Servigo de Protegao
e Atendimento Integral a Familia (diariamente, semanalmente e mensalmente);

(vi) Numero de individuos e/ou familias atendidos pelo Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (diariamente, semanalmente e mensalmente);

(vii) Numero de criangcas e adolescentes vitimas de violéncia ou que tiverem
direitos violados, que aguardam atendimento, assim como data da solicitagcdo do
atendimento e data da ocorréncia da situagao;

(viii) Numero de familias aguardando atendimento ou visitas;

(ix) Namero de solicitagbes de pareceres psicossociais do Judiciario e do Ministério
Publico, com datas e prazos de solicitacao;

(x) Numero de beneficios fornecidos e/ou administrados pela politica de assisténcia
social;

(xi) Numero de familias aguardando beneficio;

(xii) Numero de visitas domiciliares realizadas, diariamente, semanalmente e

mensalmente.

(c) a divulgagcdo adequada e imediata desta Recomendacgéao

junto os o6rgaos publicos corresponsaveis pelo atendimento de criangas,
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adolescentes e familias, como o Conselho Tutelar e as Secretarias Municipais

de Assisténcia Social, Educacao, Saude, Cultura e Esporte;

Cumpre observar que o ndo cumprimento das recomendagées
acima referidas importara a tomada das medidas judiciais cabiveis, inclusive
no sentido da apuracdo da responsabilidade civil, administrativa e mesmo
criminal dos agentes que, por agao ou omissao, violarem ou permitirem a

violag&o de direitos da populagéo, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis.

Dé-se ciéncia a Cémara dos Vereadores e também ao

Conselho Municipal de Assisténcia Social e ao Conselho Municipal da Crianga

e do Adolescente.

Prazo de cumprimento: 90 (noventa) dias.

Jaguapitd/PR, 3 de fevereiro de 2020.
Ak

AMANDA RIBEIRO DOS SANTOS
Promotora de Justica

Awvenida Minas Gerais, 191, Centro, Forum, CEP: 86610-000, Jaguapiti - PR Pdgina 12 de 12



		2020-02-03T19:15:08-0300
	AMANDA RIBEIRO DOS SANTOS:00252920139




